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UBND TiNH NINH THUAN CONG HOA XA HOQI CHU R ““HlA VIET NAM

SO TAl CHINH Pioc lip — Tu do - Hanh phiic
Sé: B3 /QD-STC Ninh Thugn, ngay | thang 10 nam 2020
QUYET DINH

Ban hanh Quy ché cung ciip théng tin thude pham vi ciia S& Tai chinh

GIAM POC SG TAl CHINH NINH THUAN

Can cir Quyét dinh s§ 52/2018/QP-UBND ngay 10/7/2018 caa Uy ban
nhén dan tinh Ninh Thuan vé viéc quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va
co cau o chirc cua S& Tai chinh tinh Ninh Thuén;

Can ctr Luat Tiép can thong tin ndm 2016;

Can ctr Nghy dinh ‘sf') 13/2018/ND-CP ngay 23 thang 01 nam 2018 cua
Chinh phti quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Luéat Tiép cén thong tin;

~ Cin cr Cong van ) 3008/UBND-TCDNC ngay 24/8/2020 cia UBND tinh
vé tiép tuc trién khai thi hanh Ludt Tiép can thong tin va cac van ban hudng dan
thi hanh trén dija ban tinh;

Xét dé nghi cta Chanh Vin phong Sé Tai chinh,

QUYET PINH:
Pitu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché cung cdp thong tin
thugc pham vi ciia S& Tai chinh; gdbm 06 chuong 20 Piéu.
Pitu 2. Quycl dinh ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.
Pidu 3. Lianh dao S&, Chanh Vin phong S&, cac Trudng phong thudc So

v toan thé cong_chire, ngudi lao dong co quan chiu (rach nhiém thi hanh Quyét
dinh néy./.@

Noi nhin: GIAM POC
- Nhu Didu 3;
- UBND tinh;
- 8¢ Tu phép:
- Lau VT, VP, NTBL




UBND TINH NINH THUAN ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO TA] CHINH Poc lip - Tu do — Hanh phiic

_ QUY CHE NQI BQ
VE TO CHUC CUNG CAP THONG TIN

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6  /OP-STC ngay  thdng 10 ndm 2020
cria Gidm déc Sa Tai chinh tinh Ninh Thudn)

Chwong . QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi di¢u chinh va @i twgmg ap dung

1. Quy ché nay quy dinh viéc cong khai thong tin va cung cép théng tin
thco y€u clu cia cbng dan thugc pham vi, trach nhiém cung cap thong tin cua So
Tai chinh theo quy dinh cta Ludt tiép cén thong tin.

2. Thong tin thuge trach nhiém cung céip ciia S& Tai chinh bao gdm théng
tin do S¢& Tai chinh tao ra, duge cung cap theo quy dinh phap ludt ¢o lién quan
trong ttimg linh vue.

Piéu 2. Nguyén tic thye hién cung cip théng tin

l. Viéc cung cap thong tin phai kip thdi, day dii, chinh xac, minh bach,
thuén igi cho cong dén va dam bao dung trinh ty, thu tuc theo quy dinh cua phap
ludt va khong vi pham cac quy dinh vé bao mat.

2. Bao dam su phdi hop chat ché, hiéu qua ctia cac co quan, don vi trong
qua trinh cung cp thdng tin.
Chuwong Il. PHAN CONG TRACH NHIEM
Biéu 3. Trach nhiém cia Linh dao S& phu trach cung cip théng tin
. Giam déc s& chiu trach nhiém vé viéc cung cép théng tin cia S& Tai

chinh, Glam doc s¢ phan ¢dng 01 phé Giam dbc phy trach Vin phong gitip Giam
ddc phu trach t6 chirc cung cap thong tin.

2. Pho Giam dbe phu trach viée cung cip thdng tin chi dao vige cung cép
thong tm dé xudt, bao cio Giam ddc s& cac didu kién dam bao thuc hién viée
cung cap théng tin.

Phé Giam dbc phu trach viéc cung cap thdng tin xem x¢t, quyét dinh hodc
xin ¥ kién Gigm ddc s& néu thay cin thiét vé cac trudmg hop quy dinh tai khoan 2
Diéu 6, khoan 3 Piéu 7, khoan 2 Piéu 17, diém e khoan 1 Piéu 18, khoan 5 Diéu
19, khoan 4 Diéu 23 va diém d khoan 1 Diéu 28 Luat Tle can thong tin.

Piéu 4. Pau mbi cung cip thong tin cho cong din



Vin phong Sé 1a ddu mdi tiép nhan yéu cdu cung cap thong tin, cong khai
thong tin va trd ket qua.

Piéu 5. Trach nhiém cla Vin phong Sé

1. Tb chire Vlec t1ep nhén va xa Iy yéu cdu cung cdp thong tin, bao dam

tudn thit nguyén tic, hinh thire, trinh tu, thi tuc va thoi han cung cép théng tin
theo quy dinh.

2. Bo tri cdng chire phu trach cung cap thong tin, thyce hién viéc tiép nhan
va cung cap thdng tin theo yéu cdu.

3. Giai thich, hucrng dan thong béo cho cong déan thuc hién quyen tiép can
thong tin; t1ep nhgn, giai quyét hoidc ph01 hop véi cac don vi giai quyét phan anh,
kién nghl khiéu nai, tb céo lién quan dén viéc cung cdp thong tin ctia S& theo quy
dinh cua phap luat.

4. Tir chéi cung cdp thong tin theo quy dinh cta Luat tiép can thong tin.

5. T chue thue hién viée ding tai, cdp nhdt thong tin trén trang théng tin
dién tir cua S¢, cfp nhét thuong xuyén cac Danh muc can cong khai theo quy
dinh, Danh muyc thdng tin cong dan duge tiep cén co dicu kién.

6. Theo ddi, don dbc, kiém tra viéc cong khai théng tin bing hinh thire
niém yét, cong khai trén phuong tién thong tin dai ching, théng qua viée tiép
cong dén, hop bao, thdng cdo bao chi, hoat dong cua ngudi phat ngdn cia S& Tai
chinh,

7. Theo ddi, danh gia tinh hinh, két qua thyue hién cung cdp théng tin cia
S¢& Tai chinh.

biéu 6. Trach nhiém cua cdc phong chuyén moén

1. Cung cip day do, chinh xdc va kip thoi tat ca thong tin, dit liéu thude
Iinh vye do phong phu trach v€ Van phong S& theo Danh myc thong tin can cong
khai theo quy dinh cta Lujt ti¢p cén thong tin.

_2. Chiu trach nhiém vé tinh chinh xdc cia thong tin, td chire luu trir va
chuyén giao thong tin do phong minh chu tri, gui dén Van phong s& dé cung cap
thong tin theo quy dinh cda quy ché nay.

3. Thuc hién tim kiém théng tin thudc pham vi, linh vyc do phong phu
trach hodc tham gia y kién déi vai viée cung cap théng tin theo dé nghi cia Vin
phong sa.

4. Phéi hop voi Van phong s§ tra 161 cac phan éanh, kién nghj cta t§ chirc
cdng dédn vé viéc cung cap thong tin cia S& theo quy dinh clia phap luét.

5. B6 trf cong chire trong phong tiép nhan cac y kién g6ép ¥, phén anh cia
td chirc, cong dan.



6. Cac tin, dir liéu, hinh anh duoc swu tm, trich din tir cdc ngudn thong
tin, 1ai liéu ctia noi khac phai ghi ré nguon goc trich dan.

7. Chiu trach nhiém trudc Giam déc s& vé:

Néi dung céc bai viét, nhitng théng tin, dir liéu do cong chire thuge phong
minh dua tin.

Tra 10i té chire, cong dan theo thdm quyén vé linh vuc quan 1y ciia phong
minh.

Pidu 7. Trich nhi¢m caa ngudi lam diau mdi cung clp thong tin

1. Truc tiép cung cip théng tin cho cong dén theo yéu ciu.

2. Tryc tiép giai thich, hudng dan, thong bdo cho c¢6ng dén thuc hién quvcn
tiép cén théng tin theo quy dinh cua phap ludt; hudng din, ho trg ngudi yéu ciu
xac dinh r6 tén vin ban, hd so, tai liéu co phu’a thong tin cin tim kiém dé dién
day du, chinh xac vao Phi€u yéu cau cung céap thong tin.

3. Kién nghi, d¢ xudt véi Lanh dao S& (qua Vian phong s6) vé cac vén dé
phét sinh trong qud trinh gidi quyCt yéu cau cung cép thong tin cho cdng dén; cdc
trudng hop tir choi cung cap thong tin theo yéu cau.

4. Thyc hién cOng khai ho tén, chire vu cua ngudi lam dau mdi cung cap
thong tin; dia chi, s6 dién thoai, 50 fax, dia chi thu dién tir dé tiép nhan yéu ciu
cung cép thong tin tai Chuyén muc vé tiép céin thong tin trén trang thong tin dién
trr ctia S¢ Tai chinh.

Chuong (11, RA SOAT, KIEM TRA, PHAN LOAIL LAP, CAP NHAT
DANH MUC THONG TIN

Piéu 8. Ra soat, kiém tra tinh bi mat, phan loai thong tin

1. Chiam nhat 01 ngay 1am viéc ké tir ngdy tao ra thng tin, phéng cha tri
tao ra thong tin ¢6 trach nhi€m ra soat, kiém tra tinh bi mat cia thong tin, phan
loal nd1 dung thong tin trong van ban, hd so, tai li€u thude thong tin dugc tiép
cdn, théng tin khong duge tiép can, thong tin duge tiép can c6 diéu kién theo quy
dinh tai Diéu 35, Piéu 6, Diéu 7 Luat tiép can thong tin dé lap Phiéu xac nhan két

qua ra soat, kiém tra tinh bi mat cua thong tin, phén loai thong tin theo Phu luc 01
kém theo Quy ché nay.

2. Vige ra sodt, kiém tra tinh bi mét ctia thong tin dugce thyc hién theo
Théng tu s6 161/2014/TT-BTC ngay 31/10/2014 quy dinh vé _cdng tac bao vé bi
mat nha nuée cia nganh Tai chinh va cac van ban phap ludt vé bao vé bi mat nha
nude. Trong qua trinh ra sod, kiém tra tinh bi mat ctia thdng tin va phan loai
thong tin, ddi véi cdc thong tin phirc tap, théng tin lién quan dén nhiéu linh vue,
phong chu tri tao ra thong tin ¢ thé ldy y kién céc phong cé lién quan.



Diédu 9. Chuyén giao thng tin cho phong lam diu méi cung cip théng
tin

1. Cham nhét 01 ngay lam viéc ké tir ngay tao ra thong tin, phong chd tri
tao ra thdng tin gii ban gidy va ban dién tir t6i Vin phong So dé luu trir vin ban
va luu trft digén to theo phéan loai théng tin dugce xdc dinh tai Phiéu x4c nhén vé
két qua ra sodt, kiém tra tinh bi mat cta théng tin, phan loai théng tin theo Phy
luc s6 01.

2. Vin phong S& ¢6 trach nhiém luu trit van ban, hé so, tai lidu da duge
phén loai; bao dam tinh bi méat ciia cac thong tin khong dugc tiép can va thong tin
ma cdng dan duge tiép can c6 diéu kién trén hé théng phin mém dién tir va hé
théng Iuu trit ban gidy; kiém tra, loai bd cac ndi dung thong tin cong dan khong
dugc tiép can, thong tin cong dan duge tiép can ¢é didu kién trude khi cung cép.

3. Quy trmh chuyén giao théng tin cho phong lam dau mdi duge thye hién
theo Phu Iyc s& 02 kém theo Quy ché nay.

Diéu 10. Lap, cip nhat Danh muc thong tin phai dwec cong khai

1. Bdi véi cac thong tin phai dugc cong khai theo Didu 17 Luat tiép cén
théng tin, chdm nhat 01 ngdy lam viéc ké tir ngay nhén Phiéu xac nhan vé két qua
ra sodt, kiém tra tinh bi mit cla thdng tin, phéin loai théng tin clia phong lam cha
tri tao ra thong tin, Vin phong S& co tréch’nhiém cap nhat Danh muc théng tin
phéi dugc cong khai trén Chuyén muc vé tiép cén thong tin thude trang théng tin
dién tir cia Sé. _

2. Danh myc thong tin phai dugc céng khai gdm cac ndi dung: Tén, 56, ky
hiéu van ban, hd so, tai liéu; ngay, thang, ném tao ra vén ban, hd so, tai lidu; hmh
thirc cong khai thong tin; thoi diém, thoi han cong khai thong tin (néu cb).

Piéu 11. Lap, cip nhit Danh muc théng tin cdng din duge tlep ¢in co
diéu kién

1. Déi v6i cdc thong tin duge tiép cén c6 diéu kién theo Piéu 7 Lujt tié
can thodng tin, chim nhat 01 ngay lam viéc ké tir ngay nhén Phi¢u xac¢ nhin vé két
qua ra soat, kiém tra tinh bi mft cua théng tin, phén loai thong tin ctia don vi cha
tri tgo ra thong tin, Vin phong s¢ ¢6 trach nhiém téng hgp va lap, gti Cyc Tin
hoc va Théng ké tai chinh cap nhat Danh muyc théng tin cdng dan dugec tiép cén
c6 diéu kién.

2. Danh muc théng tin cong dan dugce tiép can c6 diéu kién gE‘)m cac noi
dung: tén, s0, ky hiéu vin ban, ho so, tai liéu va ngdy, thadng, nim tao ra théng
tin,

Chuwong IV. CONG KHAI THONG TIN

Piéu 12. Cong khai théng tin trén Cdng théng tin dién tir cia S&

1. Céc hoat dong vé cdng khai thong tin trén Céng thong tin dién tir cia S&
Tai chinh theo quy dinh tai DBi€u 19 Luét tiep cén thong tin duge thuc hién trén
Chuyén muc vé tiép cén thong tin.



2. Truong hop thdng tin dang duoc cdng khai tat cic co s¢ dir liéu khac
nhau hodc dang tai tai cac chuyén muc khac trén Cong thong tin dién tr thi tai
Danh muc thong tin duge cong khai phai kém theo chi dan dia chi truy cdp dé tai
théng tin,

Piéu 13. Niém yét théng tin tai try sé co quan

Cac phong thude S¢ thye hién cdng khai thong tin dudi hinh thic niém y(-'::t
thdng tin tai tru s& co quan {ddi véi cac phong chuyén mén). Thoi han niém vét
duge thue hién theo quy dinh cta phép ludit trong tung linh vyc.

Chuong V. CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU

Piéu 14. Tiép nhin Phiéu yéu ciu vi Sé theo ddi cung cip thong tin

1. Van phong S¢& ¢6 trach nhi¢m tiép nhan Phiéu yéu ciu cung cp théng
tin true tiép tai S&, qua Email ¢dng vu, dich vu buu chinh dén S&. Trudng hop
théng tin trén Phiéu yéu cdu cung cap thdng tin khong cy thé, rd rang theo cac ndi

dung quy dinh, Van phong S$& hudng din ngudi yéu ciu cung cip théng tin bé
sung theo quy dinh.

2. Van phong s6 cap nhat yéu ciu cung cip théng tin vao $6 theo ddi cung
cap thong tin theo yéu cau.

3. Sb theo ddi cung cip théng tin theo véu ciu bang gidy cé ndi dung quy
dinh tai Phy luc 56 03 kém theo Quy ché nay.

Pi¢u 15. Thong bao vé viée cung cip théng tin, tir chbi cung cip thong
tin

1. Truong hop véu cau cung cap thong tin tai Phiéu yéu ciu _cung cp

thdng tin hop 1€, phong lam ddu mdi cung cip thong tin ra théng bao vé thai han,
dia diém, hinh thirc cung cap thong tin,

Théng bao duge giri ti ngudi yéu ciu cung cip thong tin tai try sé co
quan hodic qua dia chi email, dich vu buu chinh, fax.

2. Thoi han thdng bao vé viéc cung cip thong tin, (Ur chéi cung cip thong

tin dugce thue hién theo quy dinh tai Diéu 29, Diéu 30 va Piéu 31 cla Luét Tiép
cén thong tin.

Piéu 16. Tip hgp, xir Iy thong tin dé cung cip theo yéu ciu

1. Ngudi lam dau mdi cung cp thong tin ddi chiéu thong tin dugc yéu cu
cung cép voi Danh muc thdng tin phai duge ¢dng khai, Danh muc thong tin cong
dan dugec tiép can cb diéu kién.

2. Pbi véi théng tin ¢é sin trong Danh muc théng tin phéi duge cong khai,
Danh muc thong tin cong dan dugc ttcp cin c6 diéu ki¢n, ngudi lam dau méi
cung cap théng tin ¢6 trach nhiém déi chiéu véi yéu cau cung cap lhong tin va
céc diéu kién theo quy dinh ciia phap ludt v& cung cip cho ngudi yéu cau theo
quy dinh.



3. Khi phat hién thong tin dugc yéu ciu cung cap thuc cdc trudmg hop tir
chédi cung cép thong tin quy dinh tai khoan 1 Pidu 28 Luat tlep cin thong tin thi
thy truong hop theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 3 va khoan 4 Diéu 5 Quy ché nay,
Vén phong s& de xuidt Lanh dao S¢ phu trach vige cung cép théng tin thong béo
tir chéi cung cdp théng tin bing vin ban, néu 18 Iy do.

Piéu 17. Cung cip thong tin theo yéu ciu

1. Trudng hgp cung cip thong tin theo yéu cau truc tiép tai Tru sé& ca quan,
d01 v6i théng tin don gian, ¢6 san ¢o thé cung cdp ngay thi ngusi yéu cdu cung
cip thong tin dugc truc tiép doc, xem, nghe, ghi chép, sao chép, chup tai liéu
hodc yéu cdu cung cp ngay ban sao, ban chyp tai liéu. Bam bao cac bién phdp
tao didu kién thuan lgi dé ngudi khuyét tat thyc hién quyén tiép can théng tin
theo quy dinh clia Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP ngay 23/01/2018 cua Chinh phu.

2. Truo‘ng hop cung cép théng tin theo yéu cdu qua mang dién ta, ngudi
Jam dau mdi cung cdp théng tin ¢6 trach nhiém cung cép thong tin qua hop thu
dién tir sotc@ninhthuan.gov.vn néu viée cung cép thong tin dap umg du céc diéu
kién quy dinh tai khoan 1 Diéu 30 Luit tiép can thong tin.

3. Trudng hop cung cap thng tin theo yéu cau qua dich vu buu chinh, fax,
ngudi lam dau méi cung cap thong tin thuc hién cung cép thong tin qua dich vu
buu chinh, fax theo dé nghi clia ngudi yéu cau tai Phiéu yéu ciu cung cdp thong
tin.

4. Thot han cung cép thong tin theo yéu cdu thyc hién theo quy dinh tai
Piéu 29, Pidu 30 va Biéu 31 Luat Tiép can thong tin.

5. Quy trinh cung cép thong tin theo yéu cau duge thuc hién theo Phu luc
s6 04 kém theo Quy ché nay.

Piéu 18. Gia han cung cAp thdng tin theo yéu clu

1. Chéanh Vin phong s¢ quyet dinh viéc gia han cung cép thong tin trong
trudng hop_ cin thém thoi gian dé xem xét, tim kiém, tép hop, sao chép, giai
quyét yéu cdu cung cap thong tin.

2. Van ban gia han cung cép théng tin pha1 dwogc giri trude khi hét thai han
cung c¢Ap thong tin theo quy dinh cta Luat Ti€p cén thong tin.

Piéu 19, Xir ly théng tin cung cip theo yéu ciu khéng chinh xac

1. Trudng hop Van phong s¢ phat hign thong tin do minh cung cap khéng
chinh xac theo yéu cdu cung cdp thong tin, chdm nhit 13 05 ngay lam vigc ké tir
ngly phat hién, Vin phong s& ¢ trach nhiém dinh chinh va cung cdp lai thong
tin.

2. Truc'mg hop nhan dugc phan dnh, kién nghj ciia ngudi yéu cu cung cép
thong tin vé vigc thong tin dugce cung cap 1a khong chinh xdc theo yéu céu cung
cip théng tin. Trong thdi han cham nhét [3 15 ngay ké tir ngay nhan duoc kién
nghi, Vin phong s ¢6 trach nhiém phdi hgp vo1 don vi tao ra thing tin kiém tra
tinh chinh xéc ciia théng tin va tra 16i kién nghi cua cdéng dan; Néu phat hién
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théng tin cung cép theo yéu cau khdng chinh xéac theo yéu cz;l'u cung cép thong tin,
Van phong s¢ ¢6 trach nhiém kip thoi dinh chinh, cung cap thong tin 42 dugc
dinh chinh theo dung trinh tur cung cap nhu lan dau.
Chuong VI. TO CHUC THUC HIEN

Pic¢u 20. TH chire thye hién Quy ché

1. Truéng cac phong thuge S& ¢6 trach nhiém phd bién, quan triét ndi dung
Quy ché nay toi cdn bg, cong chire ctia phong, chi dao xir 1y thdng tin theo yéu
cau; kip thdi phan anh nhimg khé khan, vuéng méc trong qua trinh (6 chire thyce
hién vé Vin phong S.

. Vin phong S& ¢o trach nhiém theo ddi, dén dbe, kiém tra céc phong

lrong viéc thuc hién Quy ché nay, kip thoi béo cao Lanh dao S& nhimg van dé
vuéng mic phat sinh. Trudng hop can thiét, dé xuat lanh dao sia dbi, bd sung
Quy ché cho phu hop./.
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"Dénh ddu ¥ vo cft thich hop, ddng thdi néu e cin ci theo didu/khodn cia Ludt tiép cfin thong tin.
* Néu rd thoi diém, thdi han eong khai théng tin (néu ¢6).
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Phu lyc 02
QUY TRINH CHUYEN GI1AO THONG TIN CUA SO TAI CHINH

Phong tao ra
thong tin

kA

rd soat, kiém

. A Chuyé’n giao thdng tin
tra tinh bi L, (ban gidy va ban dién ti)
phén loai 1o ,
thong tin (Lap » Van phong S¢
phiéu theo
Phu lyc 01)

¥

Ciap nhét théng Cép nhit vao
tin vao Danh Danh muc
muc théng tin |« théng tinﬁphéi

duoc tiép can cé duge cong
diéu kién khai

Y
Bing tai, cdp
nhai thdng tin
trén Chuyén

muc TCTT trén
trang TTDT

Ghi chu viét tit:
TCTT: Tiép cin théng tin
TTDT: Théng tin dién ta



SO TAl CHINH
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Phu [uc 03
SO THEO DOI CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU
(tie ngay ... thang.... nam... ... dén ngay ... thang.... ndm......)

STT]Ngiy, | Tén | Dia | $6 | Thee [Tén, s6,| Hinh [Ngay,| Chi | Tén |[Théng[Théng
yeu|thang,|ngugi| chi [dién | dién [ky hifu [ thie |[thing ] phi [ngn |bido tir] bio

chul| nim | véu |ngedi[thoai| tir vin |cung | nim | tiép | tiép |chdi, Iy gia
nhin | ciu | yéu (néu |ban, k6| cip [ cung | cin | nhin | do tir | han,

yiu cilu c0) | so, tdi |[thing| cip [thing| yCéu | chdi |1y do

ciu li¢u tin [théng| tin | cin | véu [ gia

dugc tin chu | han

11



Phu lyc 04 :
QUY TRINH CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU CUA SO TAI CHINH

T4 chuc, cong dan
yéu ciu cung cip
théng tin

Y

Tiép nhén yéu ciu
cung cdp thng tin va .
vao S6 theo d6i (ban

2idv va ban dién tin)

h 4

Kiém tra hd so (kiém
tra bude 1) phén loai

!

Théng tin duge yéu cau
Thong tin thude trach khéng thudc trach nhigm
nhiém cung cip ‘ cung cip

h J

Théng bao va hirdng dian
Théng bdo vé viéc ngudi yéu ciu dén co
cung cép théng tin quan c6 trach nhi€ém cung
cap thong tin

¥

Tép hop, x{ Iy thdng tin duge cung cdp theo yéu ciu (kiém
tra bude 2)

L A

h 4 k 4 l

A o Cung cép thong tin (Truc
Théng bao gia . tiép/qua mang buu Thong bao tur
hancungeap ™ chinh/qua buu dién/qua chdi cung cap
thong tin fax,qua Email) thong tin
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