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Hoat dong Ban Thanh tra nhan dan nam 2021

Ban Thanh tra nhan dan Cong ty nhiém ky 2020-2022 dugc Hoi nghi nguoi lao
dong nam 2020 bau va Ban chip hanh Cong doan co s Cong ty cong nhan theo Quyét
dinh s6 21/QD-CBXS ngay 14/5/2020, ¢6 3 thanh vién gdm 01 Trudng ban va 02 Thanh
vién.

Ban thanh tra nhan dan hoat dong theo Hudng fiﬁn s6 1271/HD-TLD ngay
07/8/2017 cua Tong Lién doan lao dong Viét Nam viéc t6 chirc va hoat dong cua Ban
Thanh tra nhan dan theo quy dinh tai Nghi dinh s6 15?/2016/ND-CP.

Qua mdt nam hoat dong, Ban TTND bao cao két qua nhu sau:

I. Hoat dong kinh doanh:

Can ctr Nghi quyét Hdi nghi ngudi lao dong nam 2021, Céong ty thuc hién nhiém
vu t6 chirc kinh doanh trén dia ban khu vuc mién Trung va Tay nguyén. San pham bao
gdm céc loai hinh x6 s6 truyén thong, vé x6 s6 Boc, x6 s6 Cao biét két qua ngay.

Co ciu tb chirc cac don vi truc thude duoc duy tri 6n dinh, vé nhan su nguoi quan
ly Cong ty dugc kién toan theo Diéu 1é Cong ty da dugec UBND tinh phé duyét. Cong ty
hién ¢6 05 Phong chuyén mén, 06 Vian phong dai dién va 01 diém giao dich, téng sb
nguoi quan ly va nguoi lao dong 67 nguodi. Cac Phong chuyén mén nghiép vu, cac don
vi true thude va céc to chirc doan thé trong Céng ty hoat dong theo chirc nang, nhiém vu
da dugc quy dinh, cu thé:

1/ Céng tdc Té chivc lao dpng:

- Tiép tuc tham muu cho Chu tich, Giam déc Cong ty trong viéc xdy dung, sta
ddi va bd sung cac quy ché, quy dinh c6 lién quan gitip cho hoat déng ctia Cong ty ngay
cang on dinh theo quy dinh cta phéap luat.

- T6 chire, bd may ctia Cong ty on dinh, viéc sap xép bd tri nhan sy, bd nhiém,
diéu dong luén chuyén nguoi lao dong phu hop véi yéu cau nhiém vu kinh doanh cua
Cong ty.

- Tham muu t6 chirc phat déng va so, tong két cac phong trao thi dua ciia Cong ty,
téng hop phén loai lao dong, to chic khen thudng cho tap thé va ca nhan kip thoi theo
cac Quy ché ctia Cong ty.
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2/ Cong tdc kinh doanh va quan ly dja ban:

- Lap ké hoach in va phat hanh vé bao dam dung quy dinh ctia nha nuéc vé han
muc phat hanh; thudng xuyén cai tién mau vé dap ung duge yéu cau hoat dong kinh
doanh.

- Thudng xuyén theo ddi, ndm bét tinh hinh thi truong va dai ly trén toan khu vuc
mién Trung va TAy nguyén, tham muu cdng tac phat hanh phi hop véi kha niang tiéu thu
& timg dia ban. Thyuc hién cong tac phat trién dia ban, ky hop ddng dai ly, thanh ly hop
d6ng, thu hdi cong ng va thé chap dai ly bao dam quy dinh;

- Céac Van phong dai dién hoat dong theo dung chirc ndng nhiém vu dugc giao,
tich cuc bam sat va quan ly dia ban.

- Chti d6ng phéi hop véi doan Kiém tra lién nganh thuc hién cong tic quan ly dia
ban kinh doanh x6 s, tuyén tuyén, kiém tra va xu ly hanh vi vi pham dia ban kinh
doanh x6 sd cua vé s6 khu vuc mién Nam.

3/ Cong tdc ké todn, tai vu:

- Tham muru b sung, stra doi cac quy ché lién quan dén cong tac quan 1y chi tiéu
tai chinh phuc vu kinh doanh, bao dam thuc hién ding quy dinh ctia nha nudc; thuc hién
bao céo thng ké va trich ndp ngan sach kip thoi, quan ly chat ch& cac ngudn quy, chi
phi trong hoat dong kinh doanh ding quy ché, thuc hién viéc trich lap va tham muu
phan phdi va quyét toan cac ngudn quy theo ché do va chinh sach cua nha nuéc, hang
nim déu duogc cac to chie kiém toén, co quan quan ly tham tra x&c nhan.

- Phéi hop v6i cac Phong chuyén mén, Van phong dai dién quan 1y thé chip, cong
ng dai ly, thanh toan chi tra thuéng céc loai hinh x6 s6, phi UQTT, thuc hién thanh ly
hop ddng dai ly ding quy dinh. D4i chiéu hach toan cac loai chi phi phuc vu hoat dong
kinh doanh.

4/ Cong tdac tra thwong va phuc tra vé triung thwong:

- Thuc hién chi tra thudng theo ding Quy trinh, kip thoi, chinh xac cho khach
hang, bao dam quyén loi ctia ngudi tring thudng cling nhu uy tin cia Cong ty;

- Kiém tra, thanh toan kip thoi vé trung thuéng cho khach hang va cac van phong
dai dién, phuc vu tot cong tac theo ddi quan ly cong no

- Tham muu xay dung va t6 chie thuc hién t6t quy trinh kiém tra, phic tra vé
tring thudéng dap tng yéu cau quan ly.



5/ Cong tac hanh chinh, quadn tri :

- Phuc vu tét hoat dong kinh doanh, phdi hop tham muu b sung va hoan thién
cac quy dinh quan ly ndi bd, chuén bj tdt cac diéu kién cho cong tac quay s6 mo thudng,
thong tin két qua mo thudng chinh xdc, kip thoi; thyc hién céng tic van thu, luu trit,
quén ly chit ché cong van di, ¢én bao dam chinh xdc, an toan va tinh bao mat dung quy
dinh, bao dam trat tu an toan don vi 24/24...

- Bao dudng tot phuong tién van chuyén dap tng yéu cau phat hanh va thu hdi vé
khong tiéu thu hét tai cac dia ban, phuc vu t6t yéu cau cong tac chung ctia toan Cong ty.

- Thyc hién viéc mua sdm, stra chita may moc, trang thiét bi trén tinh than tiét
kiém, diing muc dich.

6/ Két qua kinh doanh niam 2021:

- Téng doanh thu thuc hién: 266,726 ty dong, dat 94,52%/KH;

- NOp ngan sach: 60,645 ty df‘)ng, dat 87,89%/KH;

- Loi nhuan: 13,207 ty dong, dat 73,37%/KH;

+ S6 liéu trén chura tinh logi trir yéu té khdch quan do dich bénh trong nam.
IL. Tinh hinh thuc hién quy ché din chi co s:

- Tiép tuc t6 chie thuc hién Quy ché dan chu co sé, Ban Giam déc, Cong doan co
s& Cong ty thuc hién t6t viéc trién khai quan triét cac chu truong ctia Pang, chinh sach,
phép luat ctia Nha nudc, cac vin ban clia cic cip Uy dang, ctia UBND Tinh, ban hanh
cac quy ché, quy dinh nham cu thé héa nhitng chi trwong chinh sach ctia Pang va Nha
nudce vao thuc té hoat dong quan ly don vi va phuc vu cho cong tac tuyén truyén phd
bién gido duc nhan thirc vé phap luat dén can bd, dang vién va ngudi lao dong tai Cong
ty, qua do phat huy quyén lam chil ctia ngudi lao déng théng qua t chire Cong doan va
d6i thoai truc tiép voi ngudi lao dong trong doanh nghiép, nham giai quyét kip thoi va
cu thé hon v& quyén, nghia vu va loi ich hop phép ctia tt ca céc bén trong quan hé lao
dong.

Viée t chirc thuc hién quy ché dan chi co so tai Cong ty di gép phin phat huy
duoc stiic manh cia tap thé Pang ty, Lanh dao Cong ty, céc t6 chirc doan thé, ngudi lao
ddng trong td chtrc thuc hién tét nhiém vu chinh tri duoc giao, trong do quyén va loi ich
hop phép clia cac bén duogc bao dam, hoat dong kinh doanh phét trién c6 hiéu qua.

- Thuc hién céng khai thong tin tai chinh doanh nghiép trén cong thong tin dién
tir, bang thong bao ndi bo, trong hdi nghi giao ban, so, tong két, trong H6i nghi ngudi
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lao dong va bang vin ban dung quy dinh cta Bo Tai chinh. Trong nam, tinh hinh sir
dung cac quy tai Cong ty dugc thuce hién dung quy ché, cac khoan chi diing muc dich
bao dam quyén loi ctia ngudi lao dong, dong thoi co ban thuc hién t8t cac ndi dung thoa
ude lao dong tap thé da ky két cling nhu Nghi quyét Hoi nghi ngudi lao dong ndm 2021
dé ra. Thoa udc lao dong duoc sira dbi, bd sung hang nam nham bao dam quyén loi cua
ngudi lao ddng va pht hgp véi chinh sach, phap luat cua nha nuée.

- V& xtr ly ky luat, giai quyét tranh chip lao dong va don thu khiéu nai:
Trong nam qua khéng c6 phat sinh vu, viéc phai xtr ly.

Ban Thanh tra nhan dan bao céo tinh hinh thuc hién cac mat cong tac trong ndm
2021 va nhén dinh: Viéc thuc hién chtic nang, nhiém vu cta Ban Gidm dbe, cac td chuc
doan thé, cac Phong chuyén mén, Vin phong dai dién Cong ty bao dam theo quy dinh
cua Nha nudc./.

TM. BAN THANH TRA NHAN DAN

Noi nhin: TRUONG BAN

- CP céc khu CN NT;

- Giam déc Céng ty; .
- Chu tich CB Cong ty;

- Céc té Cong doan;

- Luu Ban TTND.

Diép Thé Diing



